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Opis przebiegu projektu pilotazowego i zrealizowanych dziatan

Projekt pilotazowy pn. ,Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie”, finansowany z rezerwy
Funduszu Pracy w ramach ogtoszonego przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej konkursu
na projekty pilotazowe pod nazwg ,,Czas na Mtodych - punkty doradztwa dla Mtodziezy” realizowany
w partnerstwie, w ktérym role Lidera petnit Powiatowy Urzad Pracy w Stargardzie, a Partnera
MW Consulting Spétka z 0.0. w Szczecinie.

Celem projektu byto wypracowanie i przetestowanie nowych metod wsparcia oséb bezrobotnych
i poszukujacych pracy do 30 roku zycia na zasadzie kompleksowego wsparcia, integrujacego wybrane

ustugi publiczne, w celu stworzenia rozwigzan systemowych.

Termin realizacji projektu pilotazowego: od 01.08.2023 r. do 31.12.2024 .
Grupa docelowa projektu pilotazowego:
80 uczestnikow projektu do 30 roku zycia zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Stargardzie, jako osoby bezrobotne lub poszukujgce pracy objetych wsparciem w postaci ustug
doradczych i warsztatow tematycznych, w tym:
v 40 uczestnikdw projektu - petna $ciezka wsparcia,
v' 40 uczestnikdw projektu - krétka $ciezka wsparcia.
350 0s6b - informacje o projekcie i formach wsparcia, w tym:
v 200 o0s6b, tj. rodzice, opiekunowie, nauczyciele, pracodawcy, mtodziez szkolna,
v 150 oséb, tj. mtodziez, w tym uczniowie miejscowych szkét ponadpodstawowych z ostatnich

klas.



Projekt stanowit innowacyjne podejscie majace na celu bezposrednie wsparcie 80 oséb bezrobotnych
lub poszukujacych pracy do 30 roku zycia z terenu powiatu stargardzkiego w procesie testowania

nowatorskich rozwigzan w obszarze dziatan aktywizacyjnych i powrotu na otwarty rynek pracy.

W ramach otrzymanego dofinansowania w budynku administracyjnym Powiatowego Urzedu Pracy
w Stargardzie powstat Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie, w ktérym doradcy zawodowi,
posrednicy pracy oraz pozostali specjalisci z réoznych dziedzin udzielali informacji i wsparcia osobom do
30 roku zycia.

Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie to nowo stworzone miejsce na mapie Powiatu
Stargardzkiego, ktore zaoferowato osobom miodym wsparcie w zakresie ustug aktywizacyjno-
spoteczno-informacyjnych, czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach 07:30 - 15:30 (dodatkowo
w kazdg srode do godziny 17:00).

Jednym z zadan Punktu doradztwa dla miodziezy byto zerwanie ze stereotypowym postrzeganiem
Urzedu Pracy jako miejsca obstugi petenta. Celem projektu byto podjecie dziatan, aby mtodzi ludzie
przychodzili do Punktu doradztwa dla mtodziezy oraz zeby chetnie do niego w razie potrzeby wracali.
Punkt doradztwa urzadzono w taki sposéb, aby da¢ mtodemu cztowiekowi poczucie swobody

i nie kojarzyt sie stereotypowo z urzedem, gdzie mtodzi ludzie nie bojg sie przyjs¢ i czujq sie dobrze.

Klient w ramach Punktu doradztwa dla mtodziezy miat mozliwos¢ wyboru 1 z 3 dostepnych Sciezek
uczestnictwa lub pozyskania informaciji:

1. Petne sciezka uczestnictwo w projekcie, tzw. dtuga sciezka.

2. Krotka sciezka uczestnictwa w projekcie, tzw. wsparcie w ,,punkt”.

3. Uzyskanie w Punkcie informacji o projekcie oraz formach wsparcia dla oséb mtodych.

Osobami pierwszego kontaktu w Punkcie doradztwa dla mtodziezy byli posrednicy pracy i doradcy
zawodowi. Petnili oni funkcje merytoryczne - informacyjne, weryfikujgce kandydatéow, nadzorujgce
przebieg wybranej sciezki wsparcia.

Punkt doradztwa dla mtodziezy to miejsce, w ktérym mtodzi ludzie mogli otrzymac wsparcie w zakresie
informacji oraz aktywizacji spoteczno-zawodowej, m.in.:

- aktywizacji zawodowej i poradnictwa zawodowego,

- posrednictwa pracy,

- doradztwa psychologicznego,

- doradztwa w zakresie mozliwych form pomocy spotecznej,

- doradztwa w zakresie edukacji,

- doradztwa w zakresie zdrowia i profilaktyki zdrowotnej,

- doradztwa w zakresie mozliwosci mieszkaniowych,

- doradztwa prawnego i ekonomicznego-finansowego

oraz praktycznych warsztatéw tematycznych.



Schemat 1. Schemat wsparcia w projekcie
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Wdrozony schemat obstugi klienta w petnej Sciezce:

e Wizyty indywidualne kandydatéw w Punkcie doradztwa dla mtodziezy.

e Rejestracja kandydata na uczestnika projektu w PUP Stargard jako osoby bezrobotnej
lub poszukujgcej pracy (w przypadku oséb spoza rejestru PUP).

¢ Woypetnienie formularza zgtoszeniowego uczestnika projektu.

e  Wywiad wstepny z doradcg zawodowym, ktéry okresli wstepnie potrzeby wsparcia dla uczestnika
projektu oraz wywiad z psychologiem - badanie poziomu motywacji do uczestnictwa w projekcie.
Informacje z wywiaddéw przekazywano do doradcy biznesowego, ktéry opracowywat sesje audytu
kompetencyjnego.

* Realizacja audytu kompetencyjnego w formie grupowej z udziatem specjalistéw jako asesorow:
doradca zawodowy, posrednik pracy, psycholog, doradca biznesowy. Audyt trwat 5h. Audytem
kierowat doradca biznesowy. W trakcie audytu realizowano zadania indywidualne i grupowe, ktére
byty podstawg do zbadania kompetencji i postaw w obszarach:

v analitycznego myslenia,
v umiejetnosci wspétpracy i budowania relacji w zespole,
v kreatywnego myslenia.
W trakcie audytu uczestnicy projektu otrzymywali ciepte i zimne napoje oraz na koniec audytu
ciepty positek w formie obiadu.
e Po zakoriczonym audycie kompetencyjnym, doradca biznesowy przygotowywat Indywidualny
Raport Kompetencyjny Uczestnika Projektu ,na wejsciu” do projektu (IRK 1 ). Raport stanowit

analize uczestnika projektu w oparciu o ustalone wczesniej wskazniki i skale:



jego stabych i mocnych stron,

v
v/ poziomu motywacji do zmiany i usamodzielnienia,
v" informacje o deficytach edukacyjnych,

v' zawiera $ciezke uczestnictwa w projekcie.

Gotowy IRK1 uczestnika projektu w tym jego Sciezke uczestnictwa w projekcie prezentowali
uczestnikowi projektu doradca zawodowy wraz z doradcg biznesowym.

W IRK1 uczestnika projektu zawarto informacje od doradcy zawodowego z wywiadu wstepnego
nt. wsparcia szczegdlnych potrzeb uczestnika projektu (np. wizyta u lekarza specjalisty - m.in.
stomatolog, okulista, dermatolog, zakup okularéw, ubran, obuwia, srodkéw higieny, urzadzen
i sprzetéw pomocnych w rozwoju dalszej Sciezki rozwoju zawodowego, rower w przypadku
wykluczenia komunikacyjnego itp.).

Uczestnik projektu realizowat swojg indywidualng Sciezke uczestnictwa w projekcie w formie
doradztwa indywidualnego w wymiarze, ktéry okreslata jego sciezka i harmonogram wsparcia.
Mogto to by¢ doradztwo nastepujgcych specjalistow:

doradca zawodowy,

specjalista ds. opieki spotecznej,

psycholog,

specjalista ds. zdrowia i profilaktyki zdrowotnej/dietetyk,

specjalista ds. edukaciji,

specjalista w zakresie kwestii mieszkaniowych,
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prawnik,
v' specjalista ds. ekonomiczno-finansowych/doradca biznesowy.
W projekcie zatozono $rednio 21 h wsparcia indywidualnego na 1 uczestnika projektu.
Kazdy z uczestnikow projektu realizowat udziat w projekcie w ramach indywidualnej sciezki
rowniez w formach grupowych:
v' Warsztaty ,, Asertywnosé i techniki radzenia sobie ze stresem”;
Warsztaty ,,Motywacja i inspiracja jako podstawa do aktywnego zycia”;
Warsztaty ,,Praca i wspdtpraca w zespole. Rozwigzywanie problemow i konfliktow”;
Warsztaty kulinarne;

Warsztaty ,,Zarzadzania wiasnym budzetem - zarabiam, gospodaruje, oszczedzam”;
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Warsztaty, ktdrych tematyka jest zdefiniowana po audytach kompetencyjnych:

- ,,Stwdrz najlepszg wizytéwke siebie - przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”,

- ,Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”,

- ,Zarzadzanie czasem i efektywne poszukiwanie pracy”,

- ,Profesjonalny Savoir-Vivre w miejscu pracy: niezbedne umiejetnosci na drodze
do sukcesu zawodowego”.

Uczestnik projektu w trakcie realizacji wsparcia mégt zgtaszac sie do doradcy zawodowego lub
posrednika pracy w przypadku problemdw, pytan, zgtoszenia choroby lub nieobecnosci
w projekcie spowodowanej inng przyczyna.

Uczestnik projektu w razie potrzeb mogt zgtasza¢ zapotrzebowanie na dodatkowe godziny

doradcze, do doradcy zawodowego.



¢ Uczestnikowi projektu przystugiwat przez okres 3-miesiecy stypendium w kwocie 1 000 zt brutto
miesiecznie, ptatne w petnej kwocie przy frekwencji w zajeciach indywidualnych i grupowych na
poziomie co najmniej 80%.

¢ Na koniec Sciezki uczestnictwa dokonywano ponowny audyt kompetencyjny, aby zmierzy¢ czy
u uczestnika projektu nastgpit progres kompetencyjny. Opracowywano raport koncowy (IRK2
UP), a jego wyniki przedstawiali uczestnikowi projektu doradca zawodowy i doradca biznesowy.

e Po zakonczonych formach aktywizacji zawodowej i spotecznej uczestnicy projektu korzystali
z aktywnych form wsparcia proponowanych przez PUP np. staz (finansowany poza projektem
ze Srodkow EFS+ lub FP) lub samodzielnie podejmowali prace.

¢ W trakcie stazu lub zatrudnienia, osoba ktdra byta uczestnikiem projektu mogta zgtaszaé sie do
Punktu jesli potrzebowata dodatkowego doradztwa i wsparcia specjalistow.

e Po zakonczonym wsparciu uczestnicy projektu zgtaszali sie do doradcy zawodowego w celu
wypetnienia ankiety dotyczacej adekwatnosci udzielonego wsparcia. Informacje zawarte

w ankietach postuzyty do przygotowania raportu koricowego projektu.

Wdrozony schemat obstugi klienta w krdétkiej Sciezce:

Tzw. krotka Sciezka to propozycja dla oséb miodych, majacych wiedze od ktérego z wybranych
specjalistow chcg uzyskaé konkretng pomoc.
Etapy krotkiej sciezki:
e Rejestracja w PUP Stargard jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy.
¢ Podpisanie deklaracji uczestnictwa w projekcie oraz wywiad wstepny z doradcg zawodowym,
w ramach ktérego okreslano zakres wsparcia.
» Doradztwo specjalisty/specjalistow.
e Po zakonczonym wsparciu uczestnik projektu zgtaszat sie do doradcy zawodowego w celu
wypetnienia ankiety dotyczacej adekwatnosci udzielonego wsparcia.
W projekcie zatozono $rednio 4 h wsparcia indywidualnego na 1 uczestnika projektu.
Dodatkowo uczestnicy krdtkiej Sciezki mieli mozliwos¢ wziecia udziatu w warsztatach organizowanych

w ramach projektu.

Wdrozony schemat obstugi klienta w Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie:

Uzyskanie informacji w Punkcie doradztwa dla miodziezy otwierata osobom uprawnionym droge
w projekcie. Mogto rowniez stuzy¢ tylko informacyjnie. Dotyczyto to samych zainteresowanych, ktérzy
jeszcze ,nie dojrzeli” do uczestniczenia w oferowanym wsparciu, jak rdwniez oséb z ich otoczenia,
zainteresowanych ich aktywizacjg zawodowag, spoteczng, usamodzielnieniem.
Dlatego Punkt w charakterze udzielat informacji i obstugiwat:

v' Mtodziez,
Rodzicéw, dziadkdw, starsze rodzenstwo i opiekunéw oséb mtodych,
Nauczycieli szkét podstawowych i ponadpodstawowych,
Pracodawcoéw,

Przedstawicieli instytucji powiatowych i gminnych,
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Inne osoby zainteresowane rozwojem i usamodzielnieniem oséb mtodych.



Informacje o projekcie oraz dostepnych formach wsparcia w Punkcie przekazywali posrednicy pracy

oraz doradcy zawodowi.

Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie dziata nadal pomimo zakoriczonego z dniem 31.12.2024

r. projektu pilotazowego.

Zrealizowane dziatania w projekcie

W ramach utworzonego Punktu zrealizowano dziatania informacyjno-promocyjne projektu, warsztaty

dla pracownikéw merytorycznych PUP zaangazowanych w obstuge Punktu oraz rozliczenie projektu

oraz wsparcie z zakresu aktywizacji spoteczno-zawodowej uczestnikdw projektu:
ZADANIE 1: WARSZTATY DLA PERSPONELU PROJEKTU

Warsztaty wprowadzajgce dla personelu projektu oraz oséb zaangazowanych w realizacje
projektu.

Warsztaty z zakresu realizacji Assessment Center dla doradcéw zawodowych i posrednikéw pracy
PUP.

ZADANIE 2: REKRUTACJA | PROMOCIA

Spotkania informacyjne dla Uczestnikdw projektu.

Spotkania informacyjne z pracodawcami.

Ogtoszenia w mediach lokalnych oraz spotecznosciowych

Zakup: ulotki i plakaty, rollup, tablice informacyjne, potykacze informacyjne, notesy, dtugopisy,

kubki i inne materiaty promocyjne.

ZADANIE 3: AUDYT KOMPETENCYJNY

Wywiad wstepny uczestnika projektu z doradcg zawodowym Powiatowego Urzedu Pracy
w Stargardzie.

Wywiad wstepny uczestnika projektu z psychologiem - 42 godziny.

Audyt kompetencyjny "na wejsciu" (forma assesment center - grupowa).

Opracowanie raportu IRK1 uczestnika projektu - wersja poczatkowa.

Omoéwienie przez doradce zawodowego wraz z doradcg biznesowym raportu IRK1 z uczestnikiem
projektu. Przedstawienie sciezki uczestnictwa w projekcie.

Audyt kompetencyjny "na wyjsciu" (forma assesment center - grupowa)

Opracowanie raportu IRK2 uczestnika projektu - wersja koncowa.

Omodwienie raportu IRK2 uczestnika projektu przez doradcg zawodowego i doradce biznesowego

z uczestnikiem projektu.

ZADANIE 4: REALIZAJCA INDYWIDUALNEJ SCIEZKI UCZESTNICTWA W PROJEKCIE - DLUGA SCIEZKA

Ustugi doradcze wstepne z doradcg zawodowym - 88 godzin,

Ustugi doradcze specjalistow:

v’ Psycholog (PSYCH) - 182 godziny,

v’ Specjalista ds. pomocy spotfecznej - 0 godzin (nie zgtoszono potrzeby udzielenia przedmiotowego

wsparcia),



v’ Specjalista ds. zdrowia i profilaktyki zdrowotnej / dietetyk - 157 godzin,
v’ Specjalista ds. mieszkaniowych - 42 godziny,

v’ Prawnik - 70 godzin,

v’ Specjalista ds. edukacji - 65 godzin,

v’ Specjalista ds. ekonomiczno-finansowych / doradca biznesowy - 457 godzin.

ZADANIE 4: REALIZAJCA INDYWIDUALNEJ SCIEZKI UCZESTNICTWA W PROJEKCIE - KROTKA SCIEZKA
e Ustugi doradcze z doradcg zawodowym - 44 godziny,

e Ustugi doradcze specjalistow:

v Psycholog - 13 godzin,

v’ Specjalista ds. pomocy spotfecznej - 0 godzin (nie zgtoszono potrzeby udzielenia przedmiotowego
wsparcia),

v’ Specjalista ds. zdrowia i profilaktyki zdrowotnej / dietetyk (ZD) - 35 godzin,

v’ Specjalista ds. mieszkaniowych - 2 godziny,

v Prawnik - 10 godzin,

v’ Specjalista ds. edukacji - 9 godzin,

v’ Specjalista ds. ekonomiczno-finansowych/doradca biznesowy - 72 godziny.

ZADANIE 5: REALIZAJCA GRUPOWEJ SCIEZKI UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

e Warsztaty ,Asertywnosc i techniki radzenia sobie ze stresem”,

e Warsztaty ,Motywacja i inspiracja jako podstawa do aktywnego zycia”,

e Warsztaty ,Praca i wspotpraca w zespole. Rozwigzywanie probleméw i konfliktéw”,

e Warsztaty kulinarne,

e Warsztaty ,Zarzadzanie wtasnym budzetem - zarabiam, gospodaruje, oszczedzam”,

e Warsztaty ktérych tematyka zostanie zdefiniowana po audytach kompetencyjnych:
- ,,Stwérz najlepszg wizytéwke siebie - przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”
- ,Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”

¢ Dodatkowe warsztaty zidentyfikowane w trakcie realizacji projektu:
- ,Zarzadzanie czasem i efektywne poszukiwanie pracy”
- ,Profesjonalny Savoir-Vivre w miejscu pracy: niezbedne umiejetnosci na drodze do sukcesu

zawodowego”

ZADANIE 6: INSTRUMENTY WSPARCIA FINANSOWEGO W PROJEKCIE
¢ Stypendium dla uczestnika projektu.

¢ Dodatek wdrozeniowy dla pracodawcy w zwigzku z zatrudnieniem.

e Wsparcie uczestnika projektu o szczegdélnych potrzebach.



Projekt w liczbach:

Wskazniki produktu zdefiniowane we wniosku o dofinansowanie:

L2 2 Stopien
Wskazniki produktu Jedn_ostka Wartosc V\.Iartt.)sc realizacji
miary docelowa osiggnieta
w %
1. Objeue. wsparciem w ramach petnej sciezki osoby 40 43 107,50 %
wsparcia
2. Objeue. wsparciem w ramach krdtkiej $ciezki osoby 40 44 110,00 %
wsparcia
3. Informacja o projekcie i formach wsparcia osoby 200 1063 531,50 %
a Spotkania z uczniami ostatnich klas b by 150 198 132,00 %
ponadpodstawowych
5. Wywiad wstepny uczestnika projektu et 40 43 107,50 %
z doradcg zawodowym
6. Wywiad Ws'Fepny uczestnika projektu £50Y 40 42 105,00 %
z psychologiem
7. Audyt kompetencyjny "na wejsciu spotkanie 3 3 100,00 %
(forma assesment center - grupowa)
Opracowanie Indywidualnego Raportu
8. Kompetencji (IRK1) uczestnika projektu osoby 40 40 100,00 %
z audytu kompetencyjnego
Omowienie przez doradce zawodowego IRK1
9. z uczestnikiem projektu. Przedstawienie osoby 40 40 100,00 %
Sciezki uczestnictwa w projekcie
10. Audyt kompetencyjny "na wyjsciu" (forma i 8 3 100,00 %
assesment center - grupowa)
Opracowanie Indywidualnego Raportu
11. | Kompetencji (IRK2) uczestnika projektu osoby 39 39 100,00 %
z audytu kompetencyjnego - wersja koricowa
12. Om0W|erT|ej przez c?oradce zawodowego IRK2 osGby 39 39 100,00 %
z uczestnikiem projektu.
13. | Ustugi doradcze z doradcg zawodowym osoby 80 87 108,75 %
Ustugi doradcze specjalistow: osob We ---
g ped ’ Y potrzeb
14.
wg
b —
Psycholog osoby potrzeb 49




wg

Specjalista ds. pomocy spotfecznej osoby potrzeb 0
Specjalista .ds. %drowm i profilaktyki osoby wg 42 .
zdrowotnej / dietetyk potrzeb
Specjalista ds. mieszkaniowych osob we 12 ---
ped ’ ¥ Y potrzeb
Prawnik osoby We 17 ---
potrzeb
Specjalista ds. edukacji osob we 25 -
ped ’ ) v potrzeb
SpeCJallsta. ds. ekonomiczno-finansowych / osoby wg 65 .
doradca biznesowy potrzeb
15, Warsztaty ,,Asert’\’/wnosc i techniki radzenia o tar 4 4 100,00 %
sobie ze stresem
16. Warsztaty ,,Motywacja i |psp.|r’r—:\qa jako spoidie 4 4 100,00 %
podstawa do aktywnego zycia
17. Wars;taty ,,Pr.aca i wspo’f,pra.ca w z.esp?ols. spotkanie 4 4 100,00 %
Rozwigzywanie probleméw i konfliktow
18. | Warsztaty kulinarne spotkanie 4 4 100,00 %
19. Warsz.taty ,,Zarzqdzarye wiasnym bu’szetem - spotkanie 4 4 100,00 %
zarabiam, gospodaruje, oszczedzam
Warsztaty ,,Stwdrz najlepsza wizytéwke siebie
2. |” przygotowanie do rozmoyvy kwalifikacyjnej 8 MRl 4 4 100,00 %
/ Warsztaty ,,Przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej”
21, Warszt.aty ,,.Zarzadza’i’nle czasem i efektywne Botkanid 1 1 100,00 %
poszukiwanie pracy
Warsztaty ,,Profesjonalny Savoir-Vivre w
22. | miejscu pracy: niezbedne umiejetnosci na spotkanie 1 1 100,00 %
drodze do sukcesu zawodowego”
23. | Stypendium dla uczestnika projektu osoby 40 40 100,00 %
24, Donatek Wdrozen!om{y dla praco.dawcy w oracodawcy 9 9 100,00 %
zwigzku z zatrudnieniem lub stazem
25, Wsparcie uczestnika projektu o szczegdlnych osoby 40 38 95,00 %

potrzebach




Wskazniki rezultatu zdefiniowane we wniosku o dofinansowanie:

‘z 2 Stopien
Wskazniki rezultatu Jedn.OStka Wartosc V\.Iart‘.’sc realizacji
miary docelowa osiggnieta o
w %

L Spotkan.la mfo‘rmacyjne dla kandydatéw na spotkanie 8 16 200,00 %
uczestnika projektu
Spotkania informacyjne dla pracodawcéw,

2. pozyskanie pracodawcow jako organizatoréw spotkanie 4 6 150,00 %
stazy i zatrudnienia

3. Spotkarna informacyjne ze szkotami srednimi spotkanie 4 5 125,00 %
(ostatnie klasy)
Rozpoczecie petnej Sciezki uczestnictwa

4. L osoby 40 43 107,50 %
w projekcie

5. Ukonc‘zen.le petnej SC|ezk|‘ur:zestn|Ftwa osoby )8 39 139,29 %
w projekcie przez uczestnikdw projektu

6. Zreallz.ow?nle krotkiej Sciezki udziatu by 30 44 146,67 %
w projekcie
Min. 18 uczestnikow projektu po odbyciu 2
audytow kompetencyjnych w ujeciu

7. poréwnawczym osiggnie progres osoby 18 39 216,67 %
kompetencyjny min. w 2 z 3 badanych
obszaréw - IRK2 UP/IRK1 UP

8. |V|II’1.. 20 uczestnlk.(.)w projektu zwuj;:ks_zy o 18 38 211,11 %
poziom motywacji do aktywnego zycia
Min. 20 uczestnikow projektu zwiekszy

9. umiejetnosci pracy grupowej i rozwigzywania osoby 18 31 172,22 %
probleméw i konfliktow
Min. 20 uczestnikdw projektu poprzez udziat
w warsztatach kulinarnych zwiekszy poziom

10. | wiedzy nt. zdrowego odzywiania oraz osoby 18 32 177,77 %
przygotowywania petnowartosciowych
positkéw
Min. 20 uczestnikéw projektu zwiekszy swojg

11. | wiedze nt. gospodarowania wtasnym osoby 18 35 194,44 %
budzetem

1. Min. 10 LfCZ.e.StnIkO\'N |:.)rOJek.tu po zakonc.zer.nu Beahy 10 15 150,00 %
petnej sciezki podejmie staz lub zatrudnienie




Zmiany w projekcie i problemy, ktore wystgpity w trakcie jego realizacji:

W trakcie trwania projektu uznano za zasadne dokonanie zmian, ktére pomogty w skuteczniejszej
organizacyjnie i efektywniejszej jakosciowo realizacji projektu. Przeprowadzony monitoring
uczestnikéw projektu pozwolit na zdefiniowanie dodatkowej potrzeby wsparcia mtodych oséb
bezrobotnych poprzez udziat w warsztatach: ,Zarzadzanie czasem i efektywne poszukiwanie pracy”
oraz ,Profesjonalny Savoir-Vivre w miejscu pracy: niezbedne umiejetnosci na drodze do sukcesu
zawodowego”. Celem wprowadzonych zmian byto efektywne wykorzystanie przyznanego
dofinansowania oraz jak najszersze wsparcie oséb mtodych i dtugotrwale bezrobotnych w aktywizacji
spoteczno-zawodowej i powrocie na rynek pracy.

Realizacja projektu przebiegata bez zaktécen zgodnie z zaplanowanym haromonogramem wsparcia.
W celu prawidtowej realizacji projektu na biezagco monitorowano przebieg etapow i poszczegdlnych
zadan zaplanowanych w harmonogramie. Przygotowano liste dodatkowych osdb, ktdore zaproszono
do udziatu w projekcie w przypadku pojedynczych rezygnacji, w ten sposdb uniknieto problemoéw
Pracownicy PUP oddelegowani do realizacji projektu byli w statym kontakcie z Partnerem projektu.

Wszystkie nieprzewidziane sytuacje niezwtocznie eliminowano w momencie ich powstania.

Badanie ankietowe wsrod uczestnikow projektu

Przeprowadzone badanie ankietowe wsréd uczestnikdw projektu pilotazowego, ktére miato na celu
sprawdzenie adekwatnosci prowadzonych dziatan aktywizacyjnych i ocene funkcjonowania Punktu

doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie.

ANKIETA DOTYCZACA ADEKWATNOSCI UDZIELONEGO WSPARCIA
w Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie

Uczestnikéw projektu poproszono o udzielenie odpowiedzi na pytania, ktére pozwalaty na ocene

nastepujgcych elementow:

« organizacji spotkan/warsztatow pod wzgledem miejsca i czasu ich trwania,

« osoby prowadzace spotkania/warsztaty pod wzgledem przygotowania merytorycznego, przyjaznej
postawy, jasnosci wypowiedzi, a takze checi udzielania odpowiedzi na zadane pytania,

« tematyki pod katem przydatnosci poruszanych tematdw, a takze mozliwosci wykorzystania,

» 0golnych odczu¢ dotyczacych uczestnictwa w projekcie pilotazowym.

Dodatkowo w kwestionariuszu pojawity sie takze pytania otwarte, umozliwiajgce podzielenie sie przez
uczestnikéw projektu swoimi opiniami. Dotyczyly one wskazania najbardziej przydatnych informacji,
okreslenia zagadnien, ktérym wedtug uczestnikdéw nalezatoby poswieci¢ wiecej czasu oraz wskazania
innych dodatkowych zagadnien, ktdére mogly zosta¢ poruszone podczas spotkan/warsztatow.
W ramach pytan otwartych uczestnicy projektu mieli takze mozliwos¢ przekazania ogélnych uwag

dotyczacych spotkan ze specjalistami i warsztatow tematycznych.



Podczas podsumowania wynikéw odpowiedzi uczestnikow projektu zamieniono na skale liczbowa od

1 do 5 przypisujgc odpowiednio:

Skala Odpowiedz
5 Bardzo dobrze / zdecydowanie tak
4 Dobrze / raczej tak
3 Srednio / trudno powiedzie¢
2 Zle / raczej nie
1 Bardzo zle / zdecydowanie nie

Ocena poszczegdlnych elementéw ankiety

Ocena organizacji spotkan indywidualnych / warsztatéw

Organizacja spotkari/ warsztatow zostata bardzo wysoko oceniona przez uczestnikéw projektu.
Spotkania indywidualne i grupowe odbywaty sie w Punkcie doradztwa dla mfodziezy w Stargardzie,
Srednia ocen dotyczgca miejsca organizacji wsparcia w ramach projektu wyniosta 4,7, co Swiadczy o ty,
Ze przestrzen ta jest odpowiednia do organizacji tego typu spotkan. Rowniez czas trwania spotkan

oceniono wysoko uzyskujac sSrednig ocene na poziomie 4,6.

Ocena specjalistow prowadzqcych spotkania indywidualne / warsztaty

Uczestnicy projektu oceniali specjalistdw prowadzacych spotkania / warsztaty pod katem
merytorycznego przygotowania, jak rowniez postawy i umiejetnosci nawigzania relacji z uczestnikami.
Srednia ocena merytorycznego przygotowania specjalisty to 4,9, natomiast jasno$¢ wypowiedzi
uczestnicy ocenili réwniez bardzo wysoko (ocena 4,9). Warto podkresli¢, ze réwnie wysoko zostata
oceniona zaréwno przyjazna postawa prowadzacych oraz ich che¢ do udzielenia odpowiedzi na zadane

pytania - srednia ocena 4,9.

Ocena tematyki prowadzonych spotkari indywidualnych / warsztatéw

Zakres tematyczny prowadzonych spotkan i warsztatéw oceniono wysoko. Uczestnicy projektu bardzo
dobrze ocenili przydatnosé¢ poruszanych tematéw w trakcie spotkan indywidualnych i warsztatéw
(Srednia ocena 4,6). Réwniez nie mieli trudnosci we wskazaniu konkretnych spotkan ze specjalistami,
tj.:

- doradca zawodowy,

- doradca biznesowy,

- prawnik,

- psycholog

i warsztatow tematycznych:

- ,Asertywnos¢ i techniki radzenia sobie ze stresem”

- ,Praca i wspotpraca w zespole. Rozwigzywanie problemow i konfliktow”,

- ,,Stwérz najlepszg wizytéwke siebie - przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”,

- ,Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”,

ktdre uznali za najbardziej przydatne.



Ocena przydatnosci poruszanych tematdw poszczegdlnych spotkan indywidualnych

Pod wzgledem przydatnosci poruszanych tematéw u wybranych specjalistdw uczestnicy projektu
najwyzej ocenili spotkania z doradcg zawodowym oraz prawnikiem (4,9) nastepnie spotkania z doradca
biznesowym oraz specjalistg ds. mieszkaniowych (4,8).

Za najmniej przydatne oceniono tematy poruszane na spotkaniu z doradcg ds. edukacji (4,0).

Wykres nr 1. Ocena przydatnosci tematow poruszanych na spotkaniach indywidualnych ze

specjalistami

Doradca zawodowy _ 4,9
Doradca ds. prawnych / prawnik _ 4,9
Doradca ds. ekonomiczno-finansowych / doradca biznesowy — 4,8
Doradca ds. mieszkaniowych _ 4,8
Doradca ds. zdrowa i profilaktyki zdrowotnej / dietetyk _ 4,4
Doradca ds. edukacji _ 4
0 1 2 3 4 5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP

Ocena przydatnosci tematdéw poruszanych na warsztatach

Uczestnicy projektu najwyzej ocenili przydatnosc¢ tematéw poruszanych na warsztatach:

v, Asertywnos$é i techniki radzenia sobie ze stresem” ($rednia ocena 4,9),

v’ ,Praca i wspdtpraca w zespole. Rozwigzywanie problemoéw i konfliktéw” ($rednia ocena 4,8),

v, Stwérz najlepsza wizytéwke siebie - przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej” ($rednia ocena
4,8).

Najnizej oceniono przydatnos¢ tematdéw poruszanych na warsztatach:
v’ ,Zarzadzanie wtasnym budzetem - zarabiam, gospodaruje, oszczedzam” ($rednia ocena 4,2)

v' ,Warsztaty kulinarne” ($rednia ocen 4,0).



Wykres nr 1. Ocena przydatnosci tematow poruszanych na warsztatach tematycznych

Asertywnos$¢ i techniki radzenia sobie ze stresem
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Praca i wspdtpraca w zespole. Rozwigzywanie problemow i
konfliktéw

Stworz najlepszg wizytdéwke siebie - przygotowanie do
rozmowy kwalifikacyjnej

>
00

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej

P
00

P
00

Motywacja i inspiracja jako podstawa do aktywnego zycia
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Zarzadzanie czasem i efektywne poszukiwanie pracy

Profesjonalny Savoir-Vivre w miejscu pracy: niezbedne
umiejetnosci na drodze do sukcesu zawodowego
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Zarzadzanie wtasnym budzetem - zarabiam, gospodaruja,
osczedzam
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Warsztaty kulinarne
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP

Ocena uczestnictwa w projekcie pilotazowym

Uczestnicy projektu uwazajg, ze dzieki wsparciu, ktére otrzymali w projekcie zwiekszyty sie ich szanse
w wejsciu / powrocie na rynek pracy, swiadczy o tym srednia ocena tego aspektu wynoszaca 4,3,
a wiedza zdobyta w trakcie spotkan indywidualnych ze specjalistami oraz warsztatach tematycznych
bedzie w duzym stopniu przez nich wykorzystywana w rozwoju zawodowym - uzyskania Srednia ocen

na poziomie 4,7.

Ostatnimi elementami ocenianym przez uczestnikéw byto spetnienie oczekiwan oraz ogdlne
zadowolenie z uczestnictwa w projekcie. Oba te aspekty oceniono bardzo wysoko $wiadczy o tym
uzyskana srednia ocen:

v zadowolenie z uczestnictwa w projekcie - 4,9,

v’ spetnienie oczekiwan - 4,7.

ANKIETA DOTYCZACA OBStUGI KLIENTA W PUNKCIE DORADZTWA DLA MtODZIEZY
W STARGARDZIE

Osoby odwiedzajgce Punkt doradztwa dla mtodziezy poproszono o udzielenie odpowiedzi na pytania,

ktdre pozwalaty na ocene nastepujacych elementéw:

« zadowolenia z: jakosci obstugi, pracownikéw obstugujgcych Punkt, informacji, ktore byty
przekazane w Punkcie doradztwa dla mtodziezy,

« czy pracownicy Punktu odpowiedzieli na zadane pytania,

« spetnienia oczekiwan,



« polecenia ustug Punktu swoim znajomym lub rodzinie.

Podczas podsumowania wynikéw odpowiedzi klientéw obstuzonych w Punkcie doradztwa zamieniono

na skale liczbowg od 1 do 5 przypisujac odpowiednio:

Skala Odpowiedz
5 Bardzo zadowolony/a /z pewnoscig tak
4 Zadowolony/a / raczej tak
3 Ani zadowolony/a, ani nie - trudno powiedzieé¢ / trudno powiedzieé
2 Niezadowolony/a / raczej nie
1 Bardzo niezadowolony/a /z pewnoscig nie

Ocena poszczegdlnych elementdw ankiety

Ocena zadowolenia z obstugi w Punkcie doradztwa dla mfodziezy w Stargardzie

Jak wynika z przeprowadzonej analizy osoby, ktére skorzystaty z Punkt doradztwa bardzo wysoko

ocenity pracownikéw obstugujgcych Punkt, jak réwniez jakos$¢ obstugi i informacje, ktére zostaty im

przekazane, Swiadczy o tym srednia ocen uzyskana w poszczegdlnych elementach ankiety:

v’ Jak bardzo jest Pan/i zadowolony/a z jakosci obstugi w Punkcie doradztwa dla mtodziezy
w Stargardzie ? - ocena 4,7.

v’ Na ile jest Pan/i zadowolony/a z pracownikéw obstugujgcych w Punkcie doradztwa dla mtodziezy
w Stargardzie ? - ocena 4,8.

v’ Na ile jest Pan/i zadowolony/a z informacji, ktére zostaty przekazane przez pracownikéw

w Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie ? - ocena 4,8.

Ocena jakosci odpowiedzi na zadane pytania, spetnienia oczekiwan oraz polecenia innym Punktu

doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie

Punkt doradztwa dla mtodziezy spetnit oczekiwania Klientéw m. in. z powodu uzyskania odpowiedzi na

zadane pytania. Osoby odwiedzajace Punkt doradztwa bardzo chetnie bedg go polecaé¢ swoim

znajomym lub rodzinie - $wiadczy o tym wysoka srednia ocena tych aspektow:

v’ Czy pracownicy Punktu doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie odpowiedzieli na Pani/Pana
pytanie/pytania ? - ocena 4,9.

v’ Czy spetnilismy Pani/ Pana oczekiwania ? - ocena 4,8.

v' Polecitby/polecitaby Pan/Pani Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie swoim znajomym lub

rodzinie? - ocena 4,8.



Wykres nr 3. Ocena obstugi klienta w Punkcie doradztwa dla mfodziezy w Stargardzie

Jak bardzo jest Pan/i zadowolony/a z jako$ci obstugi w

Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie ? 47

Na ile jest Pan/i zadowolony/a z pracownikéw
obstugujgcych w Punkcie doradztwa dla mtodziezy w
Stargardzie ?

4,8

Na ile jest Pan/i zadowolony/a z informacji, ktére zostaty
przekazane przez pracownikéw w Punkcie doradztwa dla
mtodziezy w Stargardzie ?

4,8

Czy pracownicy Punktu odpowiedzieli na Pani/Pana pytania 4,9

Czy spetniliSmy Pani/ Pana oczekiwania ? 4,7

Polecitby/polecitaby Pan/Pani Punkt doradztwa dla

miodziezy w Stargardzie swoim znajomym lub rodzinie? 4,8

4

k)

4,65 4,7 4,75 4,8 4,85 4,9 4,95

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PUP

Whioski

Z analizy poszczegélnych elementéw obydwu ankiet wynika, iz Punkt doradztw dla mtodziezy w
Stargardzie odebrano pozytywnie oraz wysoko oceniono zaréwno Punkt, jak i jego obstuge. Uczestnicy
projektu ocenili zaréwno obszar organizacji spotkan indywidualnych i warsztatéw, jak tez poziom
przygotowania i profesjonalizmu doradcow oraz efektywnosci prowadzonych zaje¢. W kazdym
przypadku ocena ta byta wyzsza niz 4,6.

Analiza zgromadzonych danych pozwala stwierdzi¢, iz zrealizowane wsparcie byto adekwatne
w stosunku do potrzeb uczestnikdw oraz ich potrzeb. Niemal wszyscy uczestnicy projektu stwierdzili,
ze zdobyta wiedza w projekcie zwiekszyta ich szanse na wejscie lub powrdt na rynek pracy.
Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw wykorzysta wiedze pozyskang w trakcie spotkan ze
specjalistami i warsztatach w dalszym rozwoju zawodowym. Wysokie wyniki ankiet ewaluacyjnych
pozwalajg stwierdzié, 7ze zaoferowane wsparcie odpowiadato potrzebom uczestnikow projektu

i przyczynito sie do wzrostu ich w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.



Zatacznik - wzor ankiety

ANKIETA DOTYCZACA ADEKWATNOSCI UDZIELONEGO WSPARCIA
w Punkcie doradztwa dla miodziezy w Stargardzie

Zwracamy sie z prosbq o wypetnienie ponizszej ankiety. Zebrane w niej informacje objete sq tajemnicq
i postuzq do przygotowania raportu koricowego projektu pilotazowego. Serdecznie zachecamy do udziatu
w ankiecie i dziekujemy za pomoc w ewaluacji projektu.

Ankieta jest anonimowa, prosimy nie podawac danych osobowych i nie podpisywac sie

IMETRYKA:
1. Ptec

kobieta
mezczyzna
2. Przedziat wiekowy
od 18 do 24
od 25 do 29

KWESTIONARIUSZ ANKIETY:

A. ORGANIZACIA

1. Jak ogdlnie ocenia Pan/i organizacje spotkan w projekcie pod wzgledem: (nalezy zaznaczy¢ X jedng
Z odpowiedzi)

Barcal Dobrze Srednio Zle Ba’rdzo
dobrze ile

1. Miejsce

2. Czas trwania spotkan

B. OSOBY PROWADZACE

2. Jak ogélnie ocenia Pan/i osoby prowadzace spotkania w projekcie pod wzgledem: (nalezy zaznaczy¢
X jedng z odpowiedzi)

g 20 Dobrze Srednio Zle Ba’rdzo
dobrze ile

1. Merytorycznego przygotowania osoby
prowadzgcej

2. Przyjaznej postawy

3. Jasnosci wypowiedzi

4. Checi udzielenia odpowiedzi na pytana

C. TEMATYKA SPOTKAN

3. Czy uwaza Pan/i, ze tematy poruszane w trakcie spotkan i warsztatéw byly dla Pani/ Pana przydatne:
(nalezy zaznaczyc X jedng z odpowiedzi)

Zdecydowanie | Raczej | Zdecydowanie | Raczej Trudno Nie
tak tak nie nie powiedzie¢ dotyczy

1. Spotkanie z doradca
zawodowym

2. Spotkanie z psychologiem




3. Spotkanie z doradca
biznesowym (specjalista ds.
ekonomiczno-finansowych)

4. Spotkanie ze specjalista ds.
form pomocy spotecznej

5. Spotkanie ze specjalista ds.
mieszkaniowych

6. Spotkanie z prawnikiem

7. Spotkanie ze specjalistg ds.
edukacji

8. Spotkanie ze specjalistg ds.
zdrowia i profilaktyki
zdrowotnej

9. Warsztaty ,, Asertywnos¢ i
techniki radzenia sobie ze
stresem”

10.Warsztaty ,,Motywacja i
inspiracja jako podstawa do
aktywnego zycia”

11.Warsztaty ,Pracai
wspotpraca w zespole.
Rozwigzywanie problemoéw
i konfliktow”

12.Warsztaty kulinarne

13. Warsztaty ,,Zarzadzanie
wtasnym budzetem -
zarabiam, gospodaruje,
oszczedzam”

14. Warsztaty, ktorych
tematyke zdefiniowano po
audycie kompetencyjnym:

1) ,Stworz najlepszg wizytodwke
siebie - przygotowanie do
rozmowy kwalifikacyjnej”

2) ,,Przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej”

3) ,Zarzadzanie czasem i
Efektywne  poszukiwanie
pracy”

4) ,Profesjonalny Savoir-Vivre
w miejscu pracy: niezbedne
umiejetnosci na drodze do
sukcesu zawodowego”




4. Prosze wymieni¢, ktére spotkania / warsztaty i tematyka na nich poruszana uwaza Pani / Pan za
najbardziej przydatne z perspektywy rozwoju zawodowego i pomocy w wejsciu/ powrocie na rynek

pracy

5. Czy, ktoremus z poruszanych tematow nalezatoby poswieci¢ wiecej czasu, niz uczyniono to na
spotkaniu ze specjalistg czy warsztatach ? (nalezy zaznaczyc¢ X jedng z odpowiedzi)

tak, ktéremu ?

6. Czy udziat w projekcie zwiekszyt Pani/ Pana szanse w wejsciu/ powrocie na rynek pracy ? (nalezy
zaznaczy¢ X jednq z odpowiedzi)

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie
zdecydowanie nie
trudno powiedzieé

7. Czy informacje i wiedza przekazana na spotkaniach / warsztatach, bedzie przez Panig/ Pana
wykorzystana w rozwoju zawodowym ? (nalezy zaznaczyc X jedng z odpowiedzi)

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie
zdecydowanie nie
trudno powiedzieé

D. OGOLNA OCENA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE PILOTAZOWYM

8. Czy ogdlnie jest Pan/i zadowolony/a z uczestnictwa w projekcie pilotazowym realizowanym przez
Powiatowy Urzad Pracy w Stargardzie ? (nalezy zaznaczyc¢ X jedng z odpowiedzi)

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie
zdecydowanie nie
trudno powiedzieé




9. Czy spetniliémy Pani / Pana oczekiwania ? (nalezy zaznaczy¢ X jedng z odpowiedzi)

zdecydowanie tak
raczej tak
raczej nie
zdecydowanie nie
trudno powiedzieé

10. Uwagi dotyczace projektu

Dziekujemy za poswiecony czas i wypetnienie ankiety




Zatacznik - wzor ankiety
ANKIETA OBStUGI KLIENTA W PUNKCIE DORADZTWA DLA MtODZIEZY W STARGARDZIE

Zwracamy sie z prosbg o wypetnienie ponizszej ankiety. Zebrane w niej informacje objete sq tajemnicq
i postuzg do analizy poziomu obstugi Klienta oraz do przygotowania raportu koricowego projektu
pilotazowego. Serdecznie zachecamy do udziatu w ankiecie i dziekujemy za pomoc w ewaluacji projektu.
Ankieta jest anonimowa, prosimy nie podawac danych osobowych i nie podpisywac sie

METRYKA:
1. Ptec

kobieta

mezczyzna

2. Przedziat wiekowy
od 18 do 24
od 25 do 29
od 30 do 40
od 41 do 49
powyzej 50 roku zycia

KWESTIONARIUSZ ANKIETY: (Prosimy o zaznaczenie jednej odpowiedzi w kazdym pytaniu)

1. Jak bardzo jest Pan/i zadowolony/a z jakosci obstugi w Punkcie doradztwa dla mtodziezy
w Stargardzie ?
bardzo zadowolony/a
zadowolony/a
niezadowolony/a
bardzo niezadowolony/a
ani zadowolony/a, ani nie - trudno powiedzie¢

2. Naile jest Pan/i zadowolony/a z pracownikéw obstugujacych w Punkcie doradztwa dla mtodziezy
w Stargardzie ?
bardzo zadowolony/a
zadowolony/a
niezadowolony/a
bardzo niezadowolony/a
ani zadowolony/a, ani nie - trudno powiedzieé

3. Na ile jest Pan/i zadowolony/a z informacji, ktére zostaty przekazane przez pracownikéw
w Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie ?
bardzo zadowolony/a
zadowolony/a
niezadowolony/a
bardzo niezadowolony/a
ani zadowolony/a, ani nie - trudno powiedzieé

4. Czy pracownicy Punktu doradztwa dla miodziezy w Stargardzie odpowiedzieli na Pani/Pana
pytanie/pytania?
z pewnoscig tak
raczej tak
Z pewnoscia nie
raczej nie
trudno powiedzieé



5. Czy spetnilismy Pani/ Pana oczekiwania?
z pewnoscig tak
raczej tak
Z pewnoscia nie
raczej nie
trudno powiedzieé

6. Polecitby/polecitaby Pan/Pani Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie swoim znajomym
lub rodzinie?

z pewnoscig tak
raczej tak

Z pewnoscia nie
raczej nie

trudno powiedzieé

Dziekujemy za poswiecony czas i wypetnienie ankiety



Dokumentacja zdjeciowa Punkt doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie
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Podsumowanie wraz z opisem proponowanych zmian legislacyjnych
i ich implementacja do przepisow prawnych:

Projekt pilotazowy zrealizowano zgodnie z zaplanowanym harmonogramem wsparcia. Wykonano
wszystkie zadania i osiggnieto zaktadane rezultaty, zaréwno w zakresie wskaznikow liczbowych oraz
rezultatdw dotyczacych zwiekszenia aktywnosci spoteczno-zawodowej, samodzielnosci i mobilnosci

0s6b mtodych, co réwniez wptyneto pozytywnie na sytuacje lokalnego rynku pracy.

Utworzenie Punktu doradztwa dla mtodziezy i zaproponowane dziatania aktywizacyjne spotkaty sie
z duzym zainteresowaniem oséb mtodych, co potwierdza przeprowadzone badanie ankietowe.

W duzej mierze do sukces projektu i jego pozytywnego odbioru wsrdéd oséb bezrobotnych
i pracodawcow przyczynit sie fakt wspétrealizacji Powiatowego Urzedu Pracy w Stargardzie
z Partnerem projektu MW Consulting, ktéry zatrudnit grono wysokiej klasy specjalistéw. To po ich
stronie lezata realizacja indywidualnej i grupowej Sciezki wsparcia. Jak wynika z przeprowadzonej
ewaluacji uczestnicy projektu bardzo wysoko ocenili przygotowanie i profesjonalizm specjalistow oraz

efektywnos¢ prowadzonych zajec.

Doswiadczenia zdobyte przez pracownikéw urzedu pracy podczas realizacji projektu oraz obserwacja
i rozmowy z osobami odwiedzajgcymi Punkt doradztwa dla mtodziezy pozwalajg stwierdzi¢, ze istnieje
potrzeba wsparcia osob mtodych (w duzej mierze oséb koriczacych szkoty i rozpoczynajgcych dopiero
kariere zawodowag) przede wszystkim w zakresie poradnictwa zawodowego i psychologicznego.

Dlatego tez Powiatowy Urzad Pracy w Stargardzie bedzie kontynuowac dziatania aktywizacyjne

w powstatym w ramach projektu Punkcie doradztwa dla mtodziezy w Stargardzie.

Zmiany legislacyjne i ich implementacja do przepisow prawnych

W projekcie ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia zaplanowano wprowadzenie zapiséw
dotyczgcych mozliwosci utworzenia ze srodkéw Funduszu Pracy lub innych srodkéw publicznych

punktu obstugi oséb mtodych do 30 roku zycia.

Rozdziat 10

Wsparcie dla oséb do 30 roku zycia

Art. 204. WUP, PUP lub OHP moze utworzy¢ ze srodkéw Funduszu Pracy lub innych srodkdéw
publicznych punkt obstugi oséb mtodych do 30. roku zycia, oferujacy:

1) kompleksowg informacje w zakresie mozliwosci:

a) zatrudnienia i innych form pomocy,

b) skorzystania ze swiadczen z pomocy spotecznej,

c) skorzystania z opieki zdrowotnej, w tym rehabilitacji,

d) dalszego ksztatcenia,

e) najmu mieszkania lub innych form wsparcia przy zakwaterowaniu;

2) mozliwos¢ uzyskania poradnictwa zawodowego i psychologicznego.



W ocenie zespotu projektowego w celu umozliwienia skorzystania ze wsparcia w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej, m.in.:

- doradztwa psychologicznego,

« doradztwa w zakresie mozliwych form pomocy spotecznej,

- doradztwa w zakresie edukacji,

- doradztwa w zakresie zdrowia i profilaktyki zdrowotnej,

- doradztwa w zakresie mozliwosci mieszkaniowych,

- doradztwa prawnego,

- doradztwa ekonomicznego-finansowego / doradztwa biznesowego

- praktycznych warsztatéw tematycznych,

konieczne jest rozszerzenie katalogu instrumentéw rynku pracy, poniewaz jest to katalog zamkniety i
bez wprowadzenia stosownych zmian brak jest podstaw prawnych do finansowania doradztwa
specjalistycznego / warsztatow.

Proponuje sie wprowadzanie nastepujgcej zmiany w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy:

Zmiana art. 44 ustawy w ten sposdb, ze po pkt. 6 dodaje sie pkt 7 w proponowanym brzmieniu:

,7) finansowanie ustug doradztwa specjalistycznego / warsztatow”.

Zmiana art. 108 ustawy w ten sposdb, ze pkt 11 dodaje sie pkt 11a w proponowanym brzmieniu:

,11a) kosztéw ustug doradztwa specjalistycznego / warsztatow, o ktérych mowa w art. 44 pkt. 7”.



